
Bestellungen	  bei	  Engelhorn	  



Bestellablauf	  

- Bestellung: über Online-Shop / Bestellformular auf der HP 

- spätestens innerhalb einer Woche geht die Sammelbestellung an Engelhorn 

- Auftragsbestätigung: 3 bis 5 Tage später erfolgt die Auftragsbestätigung durch Engelhorn; 
falls es Lieferschwierigkeiten gibt oder der Artikel nicht mehr erhältlich ist, erfolgt an dieser 
Stelle eine Information, die ich umgehend an den Besteller weitergebe 

- Lieferung: erfolgt innerhalb 3 bis 6 Wochen, je nach dem, ob der Artikel aus dem Regional- 
oder Zentrallager der Hersteller kommt 

-  Lieferbestätigung: sobald die Artikel da sind, bekommen die Besteller eine Infomail 

- Abholung: Montags, Mittwochs, Freitags oder bei Heimspielen am WE bei Michael 
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Informationsseite	  



Katalog	  (Beispiel	  „hummel“)	  

Die Trainingsanzüge der weiblichen Abteilung: 
- Bee Authentic Micro-Anzug Damen // 54-232-7465 // diva blue/black 
- Bee Authentic Mirco-Anzug (Children) // 54-231-7465 // diva blue/black 



Onlineformular	  



Lieferbestätigung	  
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Vielen	  Dank,	  dass	  ihr	  da	  wart!	  	  


