
Bestellungen	  bei	  Engelhorn



Bestellablauf

§ Bestellung: über  Online-Shop  à Bestellformular  auf  der  HP.

§ Bestellüberprüfung:  Info-Mail  von  Karin  Geißinger  oder  Elke  Laßlop.

§ Innerhalb  einer  Woche  geht  die  Sammelbestellung an  Engelhorn  raus.

§ Auftragsbestätigung:  3  bis  5  Tage  später  erfolgt  die  Auftragsbestätigung  durch  Engelhorn  
(falls  es  Lieferschwierigkeiten  gibt  oder  der  Artikel  nicht  mehr  erhältlich  ist,  erfolgt  eine  
Information  an  den  Besteller)

§ Lieferung: erfolgt  innerhalb  2  bis  6  Wochen,  je  nach  dem,  ob  der  Artikel  aus  dem  Regional-
oder  Zentrallager  der  Hersteller  kommt.

§ Ausgabe erfolgt  direkt  an  der  Besteller,  Zahlungshinweise  sind  im  Paket  enthalten.
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Informationsseite



Katalog	  (Beispiel	  „hummel“)

Die  Trainingsanzüge  der  weiblichen  Abteilung:

§ Stay Authentic Poly Sweet  (36-992,  True  Blue)
§ Classic  Bee  Women‘s Sweat Pants  (39-600,  Black)



Onlineformular



Lieferbestätigung
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Vielen	  Dank,	  dass	  ihr	  da	  wart!	  J


